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Interventionshilfe bei Eskalationen

Eskalationsstufe

Erwachsene

Kinder/Jugendliche

Stufe 1

Streit, Unstimmigkeiten, ible
Nachrede

streiten, hanseln, ausgrenzen

Massnahmen Gesprache fiithren, schlichten Gesprache fuhren, schlichten
Zustandigkeit Anwesendes Vorstandsmitglied Vereinsinterne und -externe Falle:
oder andere*r Vereinsfunktionar*in | Trainer*in, verantwortlicher
Trainingsgruppe, anwesendes
volljdhriges Vereinsmitglied
= Gemass Interventionsmodell
Stufe 2 Schlagerei, Mobbing, Diebstahl, Schlagerei, Mobbing, Diebstahl,
Sachbeschadigung, vulgare Sachbeschadigung, Erpressung
und/oder rassistische Sprache, vulgare und/oder rassistische
Drogen- oder Dopingkonsum, Sprache, Drogen- oder Doping-
Computercrash oder Datenverlust | konsum
Massnahmen Gesprache fluihren, Sachverhalt Gesprache fiihren, Sachverhalt
klaren klaren, Information an die Eltern
= Gemass Interventionsmodell
Zustandigkeit Vereinsprasident*in evitl. Interne und externe Falle: ,
Einberufung Krisenstab verantwortliche*r JO Alpin od.
Nordisch oder Ressortleiter*in
Alpin od. Nordisch sowie
Vereinsprasident*in evil.
Einberufung Krisenstab
Stufe 3 Mehrfachkonflikte, Erpressung, Mehrfachkonflikte, Kérperver-
Korperverletzung, sexuelle letzung, sexuelle Belastigung/
Belastigung/Vergehen, Cyber- Vergehen, Cyber-Mobbing, grobe
Mobbing, grobe Sachbeschadi- Sachbeschadigung, wiederholter
gung, wiederholter Diebstahl, Diebstahl, Drogendealer, Unfalle/-
Drogendealer, Unerwarteter Todesfalle, Vermisstmeldung
Ausfall von Flhrungspersonen,
markante Fuhrungsfehler,
Unfalle/Todesfalle, Vermisst-
meldung, Zerstérung Infrastruktur
Massnahmen Einberufung Krisenstab zwingend | Einberufung Krisenstab zwingend,
sofern Sachverhalt klar: Gemass Information an Eltern sofern Sach-
gesetzlicher Vorgaben Blaulicht- verhalt klar: Gemass gesetzlicher
organisationen aufbieten Vorgaben Blaulichtorganisationen
(Polizei, Feuerwehr, Rettungs- aufbieten (Polizei, Feuerwehr,
dienst), weitere Fachstellen. Rettungsdienst), weitere Fach-
stellen.
Zustandigkeit Interne und externe Falle: Interne und externe Falle:

Vereinsprasident*in mit Krisenstab
und/oder Vertrauensperson der
betroffenen Personen im Verein

Vereinsprasident*in mit Krisenstab
und/oder Vertrauensperson der
betroffenen Personen im Verein

04.08.2022



|||||| ¢ > l|v ma.._._ua__q

-mc_um 151

‘ ) l

usysjsaq (snajyse ‘wey3)
Zjawayay w2 A2 pun
ualbisessstiunso

.—. 15036 }s1
e S

PEIET iEu.} wi 51 u:u__ﬂ:mu:_.

| I
IMI

wsjqoid seq

1eq|21S1S9Y 151 o
uonenyi§ 1ap
.m. Bunispuriap aa_a!:_.._—uw aulg
£
w
|
2%
=) gqe usbunieppy
- W 19! pun yaibeas yayDIpUSBNT
pauadooy J-fayapusbnp
whed
rnw ﬁ
VDY) BBE e m o e e e e J [[PpowsuonuaAIall|

VIG

04.08.2022



1G
Sport

SG

Ablauf und Zu-
standigkeiten
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Ereignis

(vgl. Interventionshilfe, Interventionsmodell)

Verantwortliche gemass Interventionshilfe bestimmen das

Allenfalls ist der Krisenstab einzuberufen

Vorgehen

Marc Bésch, 076 283 96 99

Krisenstab unseres Vereins

-Vereinsprésident*in: Marc Bésch, 076 283 96 99
-Leiter*in JO Nordisch: Ester Fédssler, 071 983 52 83
-Leiter*in JO Alpin: Melanie Rudolf: 077 429 38 51
-Sport-Vereint-Verantwortliche*r: Michelle Basler: 078 752 66 07

Je nach Situation kénnen weitere Vorstandsmitglieder beigezogen werden.

Krisenstab bestimmt das weitere Vorgehen
Je nach Situation, Art und Grésse des Konflikts werden externe Stellen wie
Psychiater*in, Schlichter*in, Konfliktberatungsstellen aufgesucht

Information an Betroffene

- Information ist sehr wichtig (auch an Eltern)
(Reichweite der Information ist im Krisenstab zu umgesetzt
besprechen und auf die Situation anzupassen) - gemeinsame Sprachregelung finden fiir den
- Art der Information je nach Ereignis und Umfang
- Wir informieren sorgsam, Uberlegt und gelassen!

Medien-Information?
-wird im Krisenstab besprochen und individuell

Auftritt nach Aussen

Wer informiert?

Stufe 1 und 2 Stufe 3
Wenn der Krisenstab nicht involviert ist, sollen die Die Betroffenen, wie auch die Medien werden grundsatzlich
unterstehenden Stellen informieren; Uber den Krisenstabverantwortlichen (Marc Bosch)
1. Leiter*in Alpin und Nordisch informiert.

2. Ressortleiter*in Alpin und Nordisch

kommunizieren.

Falls externe Stellen einbezogen werden missen, werden auch

diese einen Teil der Kommunikation tibernehmen. Dies wird auf
individuell auf die Situation bezogen angeschaut und vom
Krisenstab besprochen.

Wie erfolgt Verarbeitung in unserem Verein?
Mit der Einberufung des Krisenstabs sollen Protokolle zu den Konflikten erstellt und aufbewahrt werden, dabei wird der
Datenschutz eingehalten. Einsicht in diese Unterlagen haben nur die Bereichszusténdigen und der Président.
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Adressen externer Fachstellen:

- Soziale Fachstellen Toggenburg

Bahnhofstrasse 6, 9639 Wattwil: 071 987 54 40
- Fachstelle in Via — Kinderschutzzentrum

Falkensteinstrasse 84, 9001 St.Gallen, Tel. 071 243 78 02
- Beratungsstelle Opferhilfe

Teufenerstrasse 11 Postfach, 9001 St.Gallen, Tel. 071 227 11 00
- Konflikt. Gewalt. (Beratung und Therapie)

Neugasse 35, 9000 St. Gallen, Tel. 078 778 77 80
- Kinder- und Jugendhilfe

Frongartenstrasse 11, Postfach 1120, 9001 St.Gallen Tel. 071 222 53 53
- Die Dargebotene Hand

Postfach 410, 9001 St.Gallen, Tel. +41 (0)71 223 14 15
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